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Kljuļni podatki iz poslovanja Skupine Gorenje 

    Q4  Q3  Q2  Q1    Q4  Q3  Q2  Q1  

TEUR 2010 2010 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009 2009 

           Konsolidirani 
prihodki od prodaje 1.382.185 416.366 355.746 319.122 290.951 1.185.937 320.125 297.871 281.328 286.613 

EBITDA  108.675 25.314 38.049 24.229 21.083 68.199 24.747 22.724 13.593 7.135 

EBITDA marģa (v %) 7,9% 6,1% 10,7% 7,6% 7,2% 5,8% 7,7% 7,6% 4,8% 2,5% 

EBIT 56.438 12.041 24.698 11.932 7.767 12.149 11.578 8.079 -479 -7.029 

EBIT marģa (v %) 4,1% 2,9% 6,9% 3,7% 2,7% 1,0% 3,6% 2,7% -0,2% -2,5% 

Celotni poslovni izid 22.472 2.592 12.035 5.583 2.262 -9.308 1.198 4.221 -1.324 -13.403 

Ļisti poslovni izid 20.024 3.210 11.906 4.391 517 -12.232 2.336 3.427 -3.253 -14.742 

ROS (ļista 
donosnost prodaje) 1,4% 0,8% 3,3% 1,4% 0,2% -1,0% 0,7% 1,2% -1,2% -5,1% 

ROA (ļista 
donosnost sredstev) 1,6% 1,0% 3,8% 1,5% 0,2% -1,0% 0,8% 1,2% -1,1% -4,8% 

ROE (ļista 
donosnost kapitala) 5,3% 3,3% 12,6% 4,8% 0,6% -3,2% 2,5% 3,7% -3,5% -15,3% 

Konļno ġtevilo 
zaposlenih 10.721 10.721 11.323 10.805 10.560 10.675 10.675 10.847 10.917 10.950 

Povpreļno ġtevilo 
zaposlenih 11.174 11.058 10.758 10.699 10.587 10.907 10.825 10.846 10.901 11.056 

Dodana vrednost na 
zaposlenega 31,60 8,53 9,49 7,51 7,20 26,36 7,92 7,06 6,04 5,36 

Prosti denarni tok 
(oģji)* 13.362 40.007 22.329 -6.285 -42.689 33.022 36.616 21.209 19.085 -43.888 

Finanļne obveznosti 483.947 483.947 479.494 487.778 471.039 452.242 452.242 484.108 504.761 515.825 

Ļiste finanļne 
obveznosti** 402.219 402.219 445.225 462.759 453.014 425.112 425.112 460.262 490.729 506.226 

Donos na delnico (v 
EUR) 1,34 0,20 3,14 1,13 0,12 -0,83 0,17 0,85 -0,82 -1,06 

* Ļisti poslovni izid - amortizacija - Capex -+ sprememba zalog -+ sprememba terjatev do kupcev -+ sprememba obveznosti do dobaviteljev 
** Dolgoroļne finanļne obveznosti + kratkoroļne finanļne obveznosti -ï denar in njegovi ustrezniki 

 
  

Poudarki iz poslovanja 
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Ļetrtletno gibanje prihodkov od prodaje (v TEUR) 

 

Ļetrtletno gibanje EBIT in EBITDA (v TEUR) 

  

 

Ļetrtletno gibanje ļistega poslovnega izida (v TEUR) 
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Spoġtovani delniļarji!  

Gorenje je lani, v jubilejnem ġestdesetem letu svojega 

delovanja izboljġalo poslovanje in doseglo dobre poslovne 

rezultate kljub ġe vedno teģkim razmeram na trgih. Rasli smo 

hitreje od evropskega trga aparatov za dom, ki ġe vedno 

okreva, poveļali trģne deleģe in po izgubi v letu 2009 

ponovno ustvarili dobiļek, tokrat 20 milijonov evrov.  

Poslovno okolje na naġih kljuļnih trgih je bilo ġe vedno pod 

vplivom visoke stopnje brezposelnosti ter valutnih in plaļilnih 

tveganj. Poleg tega smo v tem letu izgubili dva pomembna 

kupca, ki sta konļala v steļaju - nemġki poslovni sistem 

Quelle, najveļjega kupca v preteklih letih, in hrvaġko druģbo 

Pevec, najveļjega partnerja na podroļju Zahodnega 

Balkana. Najveļji slovenski trgovec s tehniļnim blagom 

Merkur pa je zaradi postopka prisilne poravnave precej 

zmanjġal obseg poslovanja. Z dobrim delom celotne Gorenjeve ekipe doma in v tujini smo kljub 

oteģenim zunanjim okoliġļinam poslovanja poveļali prihodke od prodaje Skupine Gorenje za 16,5 

odstotka, na 1,38 milijarde evrov v primerjavi z letom prej, kar je najveļ doslej. Brez upoġtevanja 

uļinka skandinavskega proizvajalca vrhunskih gospodinjskih aparatov Asko so prihodki od prodaje 

zrasli za 11 odstotkov. 

Koliļina prodane bele tehnike na evropskem trgu je v lanskem letu za veļ kot deset odstotkov 

zaostala za doseģeno v letu 2006, po ocenah Evropskega zdruģenja proizvajalcev gospodinjskih 

aparatov CECED pa bo naġa industrija potrebovala pribliģno sedem let, da bo dosegla raven izpred 

petih let. Naġa rast v lanskem letu je bila sicer viġja od povpreļne rasti na trgu. Evropski trg aparatov 

za dom, ki je za nas najpomembnejġi, je namreļ zrasel za dva odstotka, medtem ko je Gorenju uspelo 

prodajo aparatov za dom brez upoġtevanja prevzema Aska poveļati za 4,8 odstotka. Z upoġtevanjem 

uļinka druģbe Asko smo dosegli za 12,5 odstotka viġjo prodajo kot v letu 2009. V Zahodni Evropi smo 

najbolj uspeġno poslovali na Nizozemskem in v Nemļiji, v Vzhodni Evropi pa v Rusiji in Ukrajini. Na 

Zahodnem Balkanu ostaja naġ vodilni trg Srbija; poveļali smo tudi prodajo v drģavah Bliģnjega in 

Daljnega vzhoda, kjer naļrtno rastemo v zadnjih nekaj letih, ter v ZDA, kjer trģimo blagovno znamko 

Asko.  

Dobre poslovne rezultate smo poleg divizije Aparati za dom dosegli tudi v diviziji Ekologija, energetika 

in storitve. Ne moremo pa biti zadovoljni s poslovanjem divizije Notranja oprema, kjer je pod vplivom 

zahtevnih gospodarskih razmer in teģav najveļjih kupcev tudi lani padla prodaja. Stroġkovna 

uļinkovitost te divizije se je sicer bistveno izboljġala, a ġe vedno ne dovolj za doseganje praga 

donosnosti, zato smo zaļeli pripravljati njeno dolgoroļno prestrukturiranje.  

Pomembno smo izboljġali dobiļkonosnost poslovnih aktivnosti Skupine, kar smo dosegli ne samo s 

poveļanjem obsega poslovanja, temveļ tudi z veļanjem produktivnosti, optimiziranjem stroġkov ter 

izboljġano strukturo prodaje po izdelkih in trgih. Z dobiļkom iz poslovanja (EBIT) v viġini 56,4 milijona 

evrov smo lanskoletni EBIT presegli za 4,6-krat oziroma primerljivo za 3,4-krat. Marģa na ravni EBIT je 

zrasla z enega odstotka na 4,1 odstotka (oziroma primerljivo na 3,1 odstotka). Ļisto dobiļkonosnost 

smo izboljġali za 32,3 milijona evrov. Ustvarili smo 72,3 milijona evrov ļistega denarnega toka, prosti 

denarni tok v viġini 13,4 milijona evrov pa je bil zaradi rasti poslovnih aktivnosti, veļjega obsega 

investicij in gibanja obratnega kapitala niģji od doseģenega v letu 2009. Namenili smo ga zniģanju 

zadolģenosti Skupine.  

Pismo predsednika uprave 
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Ob 60. obletnici delovanja smo postavili veļ mejnikov, s katerimi smo utrdili svoj poloģaj na 70 trgih po 

svetu in zagotovili stabilno rast Skupine. Prevzeli smo ġvedskega proizvajalca vrhunskih gospodinjskih 

aparatov Asko. S tem korakom smo razġirili paleto izdelkov iz svojih tovarn, ġe posebej s pomivalnimi 

stroji, ter okrepili prisotnost na severnoameriġkem in avstralskem trgu ter v Skandinaviji. 

Pod lastnimi blagovnimi znamkami smo prodali skoraj 90 odstotkov vseh izdelkov, kar je najveļ doslej. 

Portfelju blagovnih znamk letos dodajamo Gorenje
+ 
v viġjem srednjem cenovnem razredu, ki smo jo 

razvili posebej za kuhinjske studie, v katerih se doslej nismo predstavljali. Odstotni deleģ prodaje v 

okviru lastnih blagovnih znamk ģelimo poveļevati tudi v prihodnje, zato nadaljujemo razvoj inovativnih, 

energetsko uļinkovitih in oblikovno dovrġenih aparatov za dom, kot je peļica z naprednim upravljalnim 

modulom na dotik iChef, za katerega smo prejeli odmevno oblikovalsko nagrado red dot. Z razvojem 

novih izdelkov z viġjo dodano vrednostjo, za katere so kupci pripravljeni plaļati veļ, nam je lani uspelo 

poveļati povpreļno ceno naġih izdelkov za ġtiri odstotke.  

Z vstopom novega lastnika mednarodne finanļne korporacije IFC, ļlanice Svetovne banke, v poletni 

dokapitalizaciji smo poveļali finanļno stabilnost Skupine. Moģnost sodelovanja v dokapitalizaciji smo 

ģeleli zagotoviti tudi vsem svojim delniļarjem in drugim zainteresiranim vlagateljem, zato smo jeseni 

izvedli ġe eno fazo dokapitalizacije, ki pa zaradi nelikvidnosti slovenskega kapitalskega trga ter 

oslabljenih gospodarskih in finanļnih razmer ni dosegla praga uspeġnosti. Kljub temu menimo, da je 

ģe poletna dokapitalizacija izjemen uspeh za Gorenje, saj nam je v ġe vedno zahtevnih gospodarskih 

razmerah uspelo pridobiti zaupanje tako uglednega vlagatelja, kot je IFC. Zdajġnja lastniġka struktura 

izraģa naġo mednarodno naravnanost in tudi v prihodnje bomo ustvarjali dodano vrednost tako za 

velike kot male delniļarje.  

Gorenje je v leto 2011 vstopilo finanļno stabilnejġe in z izboljġanim poslovanjem, vendar nas tudi v 

tem letu ļaka trdo delo. Nadaljujemo optimizacijo poslovnih procesov, organizacijske strukture in 

stroġkov, dezinvestiranje poslovno nepotrebnega premoģenja ter razvoj proizvodnih lokacij, portfelja 

blagovnih znamk in novih izdelkov za dom v skladu s poslovnim naļrtom in strategijo do leta 2013. 

Glavna nevarnost tega leta, s katero se spopadamo vsi proizvajalci gospodinjskih aparatov, so 

naraġļajoļe cene surovin in materialov, katerih rast se je zaļela v zadnjem lanskem ļetrtletju. Njihovo 

rast bomo poskuġali delno nevtralizirati z dvigom cen izdelkov, kar glede na izjemno konkurenco v 

panogi, v kateri ponudba moļno presega povpraġevanje, ne bo lahko.  

Letoġnje napore usmerjamo tudi v razvoj korporacijskega upravljanja in organizacijske strukture 

Skupine Gorenje, ki se je v zadnjih letih razvila v ne samo najveļji slovenski industrijski poslovni 

sistem, temveļ tudi v pomembno mednarodno korporacijo v panogi izdelkov za dom. Pri tem nam bo v 

pomoļ nadzorni svet s strokovnjaki iz slovenskega in mednarodnega okolja, ki so mandat nastopili 

lani.  

Pri vodenju do zastavljenih ciljev se je upravi kot odgovorni za podroļje financ in ekonomike 3. marca 

pridruģil Marko Mrzel. Nekdanji ļlanici uprave Mirjani Dimc Perko je namreļ 1. januarja 2011 mandat 

sporazumno prenehal.  

Gorenje letos vstopa v svoje 61. leto. Zasluge za to gredo celotni ekipi nekdanjih in sedanjih 

zaposlenih, ki so znali in jim je uspelo preoblikovati obrtno delavnico v mednarodno korporacijo. 

Zahvala gre tudi vam, spoġtovani delniļarji, ki nas od preoblikovanja v delniġko druģbo spremljate in 

podpirate pri uresniļevanju ciljev. Skupaj smo postavili trdne temelje, na katerih se bomo razvijali in 

rasli tudi v prihodnje. 

 

Franjo Bobinac, MBA, 

predsednik uprave 



16 
 

 

Skupina Gorenje spada med vodilne evropske izdelovalce aparatov za 

dom z veļ kot ġestdesetletno zgodovino. S tehnoloġko dovrġenimi, 

vrhunsko oblikovanimi in energetsko uļinkovitimi gospodinjskimi 

aparati pod blagovnimi znamkami Gorenje, Atag, Asko, Pelgrim, Mora, 

Etna, Kºrting, Sidex in Upo ter novo blagovno znamko Gorenje
+
 

izboljġujemo kakovost bivanja uporabnikov naġih izdelkov v 

sedemdesetih drģavah po svetu. Veļino izdelkov prodamo na 

evropskih trgih (98 odstotkov izdelkov naġe najveļje divizije - Aparati 

za dom), najveļ na nemġkem, ruskem, ukrajinskem in ļeġkem trgu. 

Poleg aparatov za dom svojo ponudbo dopolnjujemo z lastnim proizvodnim programom kuhinjskega 

pohiġtva in kopalniġke opreme ter tako ponujamo celovito paleto izdelkov za dom. V zadnjih letih pa 

svoje aktivnosti krepimo tudi v segmentih ekologije, energetike in storitev, kjer uporabljamo svoja 

znanja in ġtiridesetletne izkuġnje s podroļja ekologije ter prepoznane poslovne priloģnosti na razliļnih 

podroļjih, ki imajo veļji potencial rasti kot naġa osnovna dejavnost. 

Mednarodno prodajno mreģo na vseh celinah ġirimo ģe skoraj pol stoletja in smo z veļ kot 

devetdesetodstotnim deleģem izvoza v prihodkih od prodaje najbolj mednarodno slovensko podjetje. 

 

 

  

V letu 2010 smo z 

11.174 zaposlenimi 

ustvarili 1,4 milijarde 

evrov prihodkov od 

prodaje in 20 milijonov 

evrov ļistega dobiļka. 

Predstavitev Skupine Gorenje 
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Divizija Aparati za dom 

Divizija se ukvarja s proizvodnjo in prodajo visoko inovativnih in v 

vrhunski dizajn usmerjenih hladilno-zamrzovalnih, kuhalnih ter pralno-

suġilnih gospodinjskih aparatov. 

Izdelki divizije Aparati za dom so dostopni v sedemdesetih drģavah po 

svetu, najpomembnejġa trga sta Vzhodna in Zahodna Evropa. Divizija z 

9.042 zaposlenimi v strukturi prihodkov Skupine dosega 78-odstotni 

deleģ. Na naġih kljuļnih trgih se sreļujemo z moļno mednarodno konkurenco, ki nas sili v nenehne 

izboljġave izdelkov in proizvodnih procesov. Zato so za naġ uspeh kljuļne naloģbe v dizajn in 

inovativnost. 

V letu 2010 smo nase opozorili z inovacijo upravljanja na dotik z drsnim sistemom - Cooking wizzard 

in aplikacijo GreenConnected za inteligentni dom. Na podroļju oblikovanja pa smo najveļ pozornosti 

vzbudili s prototipom SmarSofa z integriranim hladilnikom ter jubilejno linijo Gorenje Simplicity 

Moonlight, izdelani v ļast 60. obletnice Gorenja, ki smo jo praznovali v letu 2010. 

Divizija se je v letu 2009 spopadala z najzahtevnejġimi trģnimi razmerami poslovanja v zgodovini 

Gorenja. Hiter padec naroļil, negotove razmere na nabavnih trgih in moļan kreditni krļ so pred 

divizijo postavili zahtevne izzive, na katere smo odgovorili s protikriznimi ukrepi za ohranjanje in 

krepitev denarnega toka. V letu 2010 se je stanje pomembno izboljġalo, a so se trgi ustalili na 

razmeroma nizki ravni povpraġevanja, tako da veļina protikriznih ukrepov ostaja veljavnih. 

Zadrģanost kupcev pri nakupih trajnih dobrin pripisujemo visokim stopnjam brezposelnosti in 

zaostrenim banļnim pogojem za dodeljevanje potroġnih kreditov. Na stroġkovni strani pa je ļutiti 

moļno negotovost glede hitrosti okrevanja svetovnega gospodarstva, ki se preko nepredvidljivega 

gibanja cen surovin in menjalnih teļajev valut kaģe v naġih stroġkih. 

V letu 2010 smo postopoma poveļevali deleģ izdelkov z viġjo dodano vrednostjo, na kar je vplival tudi 

prevzem ġvedskega podjetja Asko. K izboljġanju rezultatov v letu 2010 so najbolj pripomogli rezultati z 

vzhodnih in jugovzhodnih evropskih trgov, pa tudi Nemļije in Nizozemske. 

Divizija pokriva tudi dokupni program zabavne elektronike in malih gospodinjskih aparatov, 

proizvodnjo in prodajo toplotno-ogrevalne tehnike ter proizvodnjo mehanskih komponent. 

Divizija Notranja oprema 

Divizija se ukvarja s proizvodnjo in prodajo kuhinjskega in kopalniġkega 

pohiġtva, sanitarne opreme in keramiļnih ploġļic, manjġi deleģ 

proizvodnje zajema tudi pohiġtvo za dom. 

Izdelke ponujamo predvsem na trgih JV Evrope. Najveļ prihodkov od 

prodaje ustvarimo na domaļem, hrvaġkem, bosanskem in srbskem 

trgu, kjer ģelimo v prihodnje ġe okrepiti svoj poloģaj. Prepoznavni in 

dobro zastopani smo tudi na trgih Avstrije in Ļeġke. V zadnjih dveh letih smo v boju s kriznimi 

razmerami na trgu izdatno optimizirali proizvodne procese in prenovili ponudbo. Novosti smo v letu 

2010 uspeġno predstavili na dvodnevnem hiġnem sejmu Gorenje Trade Show Home Interior. 

Z Aparati za dom 

ustvarimo 78 odstotkov 

vseh prihodkov od 

prodaje Skupine. 

Z Notranjo opremo 

ustvarimo 4 odstotke 

vseh prihodkov od 

prodaje Skupine. 

Divizijska organiziranost Skupine Gorenje 
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V letu 2011 naļrtujemo nadaljnje prestrukturiranje in optimiziranje proizvodnih procesov divizije, s 

triodstotno rastjo prihodkov od prodaje. Pri oblikovanju pohiġtva, sanitarne opreme in keramike 

dajemo velik poudarek kakovosti materialov in odliļnosti storitev. Pri kuhinjskem pohiġtvu je poleg 

tega v ospredju ġe njegova oblikovna usklajenost z linijami gospodinjskih aparatov. V diviziji 

zaposlujemo 926 ljudi. V celovit sistem vodenja kakovosti po zahtevah standarda ISO 9001:2000 

aktivno in neposredno vkljuļujemo vse vodilne delavce, posredno pa vse zaposlene. V diviziji 

dosegamo pribliģno ġtiri odstotke prihodkov od prodaje Skupine Gorenje. 

Divizija Ekologija, energetika in storitve 

Divizija ponuja celovite reġitve s podroļja ekologije, energetike in 

trgovine, inģeniringa, zastopstev, gostinstva, turizma, upravljanja 

nepremiļnin ter orodjarstva in strojegradnje. Vkljuļuje tudi proizvodnjo 

vojaġkih vozil. 

Naġa temeljna storitev na podroļju ekologije je celovit servis ravnanja z 

odpadki, ki ga ponujamo industrijskim podjetjem, pri ļemer uspeġno 

uporabljamo svoja znanja in ġtiridesetletne izkuġnje. Na podroļju 

energetike se ukvarjamo s trģenjem in prodajo elektriļne energije, lesne biomase in premoga. Na 

podroļju storitev pa najpomembnejġi deleģ prihodkov, ki jih ustvarimo na domaļem trgu, pripada 

dejavnosti trgovine in gostinstva. 

Kljuļni trgi divizije so v JV Evropi, kjer ģelimo v prihodnosti poloģaj ġe krepiti. V letu 2010 smo kljub 

teģkim gospodarskim razmeram dosegli 34,3-odstotno rast prihodkov, v tekoļem letu pa naj bi bila 5,5 

odstotka. V okviru te divizije stalno iġļemo poslovne priloģnosti, ki imajo veļji potencial rasti kot naġa 

osnovna dejavnost. V letu 2010 smo tako na podroļju sonļne energije zaļeli ponujati celostne 

izvedbe sonļnih elektrarn na kljuļ. V povpreļju v diviziji Ekologija, energetika in storitve zaposlujemo 

1.206 ljudi, v strukturi prihodkov od prodaje Skupine Gorenje pa divizija dosega 18-odstotni deleģ. 

 

V diviziji Ekologija, 

energetika, storitve 

ustvarimo 18 odstotkov 

vseh prihodkov  

od prodaje Skupine. 
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Vizija 

Postati ģelimo najbolj izviren, v trajnostni razvoj in oblikovanje usmerjen 

ustvarjalec izdelkov za dom s proģnim prilagajanjem potrebam 

potroġnikov. 

Poslanstvo 

Ustvarjamo izvirne, tehniļno dovrġene, vrhunsko oblikovane, uporabnikom in okolju prijazne izdelke 

za prijeten dom. Osredotoļamo se na poveļevanje zadovoljstva potroġnika in na druģbeno odgovoren 

naļin ustvarjamo vrednost za vse svoje deleģnike. Z upoġtevanjem kljuļnih globalnih trendov in 

izzivov razvijamo hitro rastoļa podroļja z nadpovpreļnimi donosi. 

Strategija v spremenjenem okolju 

Pod vplivom nenehnih sprememb, ki jih v poslovno, socialno in politiļno okolje prinaġajo procesi 

globalizacije, konsolidacije v panogi, bivanjski trendi ter ġe zlasti svetovna gospodarska kriza, moramo 

tudi v Gorenju nenehno izboljġevati svoje delovanje. Na nove izzive se zato odzivamo hitro, proģno in 

uļinkovito. Kot del svetovne industrije, razvoj katere je trenutno teģko napovedati, smo se tudi v 

Skupini Gorenje znaġli v obļutljivem poloģaju. Na podlagi prouļitve trenutnega stanja, razmer, trendov 

in potencialnih smeri razvoja panoge smo konec poslovnega leta 2009 zastavili ambiciozen Strateġki 

Osveģitev strateġkega 

naļrta in podaljġanje 

njegovega ļasovnega 

horizonta do leta 2015. 

Vizija, poslanstvo in strategija Gorenja v spremenjenem okolju 
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naļrt Skupine Gorenje za obdobje 2010-2013, ki z uļinkovitim obvladovanjem poslovnih procesov 

postavlja trdne temelje za prihodnost. 

Ģe leto 2010 je prineslo ġtevilne spremembe, ki pomembno spreminjajo okoliġļine delovanja Skupine 

Gorenje, zato bomo ģe do junija leta 2011 pripravili osveģitev strateġkega naļrta in podaljġanje 

njegovega ļasovnega horizonta do leta 2015. Vstop finanļne korporacije IFC v lastniġko strukturo 

Gorenja, aktivnosti prestrukturiranja proizvodnih lokacij divizije Aparati za dom, reorganizacija 

delovanja divizije Aparati za dom, vkljuļitev Skupine Asko v Skupino Gorenje, aktivnosti 

prestrukturiranja dolga, pristop k dokonļni reġitvi problematike divizije Notranja oprema in zaļetek 

aktivnosti dezinvestiranja poslovno nepotrebnega premoģenja so strateġke aktivnosti s pomembnim 

vplivom na delovanje Skupine Gorenje in spremembe, ki bodo sestavni del osveģenega strateġkega 

naļrta. 

OSNOVNE STRATEĠKE USMERITVE 

Poveļati prodajo izdelkov z viġjo dodano vrednostjo. 

Pospeġevanje prodaje izdelkov in storitev z visokimi marģami v osnovni dejavnosti s sistemskim 

pristopom k blagovni znamki, inovacijam in oblikovanju. 

Poveļati odliļnost procesov in stroġkovno uļinkovitost. 

Doseganje procesne odliļnosti in s tem stroġkovne uļinkovitosti na vseh podroļjih delovanja. 

Selitev nabave in proizvodnje v drģave z niģjimi stroġki dela. 

Pospeġevanje aktivnosti nabave v okoljih z niģjimi stroġki, selitev proizvodnje izdelkov z niģjo dodano 

vrednostjo iz Slovenije, optimizacija stroġkov reģijskega dela (zunaj neposredne proizvodnje). 

Ġiritev v poslovne segmente z viġjo dodano vrednostjo. 

Intenzivna ġiritev na poslovna podroļja z viġjo donosnostjo v okviru strateġkih dejavnosti, ġe posebej 

na podroļju ekologije. 

Ġiritev na trge s priļakovanimi visokimi stopnjami rasti. 

Usmeritev prodaje na trge z vsaj dvakratno stopnjo rasti povpreļja svetovnega bruto domaļega 

proizvoda (drģave BRIC itd.) 

KLJUĻNI CILJI DELOVANJA SKUPINE GORENJE DO LETA 2013 

Strateġki cilji Skupine Gorenje do leta 2013 

  2009 2010 2013 (strateġki naļrt) 

    
Marģa iz poslovanja 1,0% 4,1% 5-6% 

Dodana vrednost na zaposlenega 26.361 31.602 40.000 

Finanļni kazalniki       

ROE -3,2% 5,3% 11,8% 

ROA -1,0% 1,6% 4,6% 

Ekonomski dobiļek (EVA) -4,8% -1,2% 3,4% 

Vir: Podatki Skupine Gorenje       



21 
 

Do leta 2013 bomo v Skupini Gorenje dosegli naslednje rezultate: 

¶ najmanj 5- do 6-odstotno marģo iz poslovanja, 

¶ dodano vrednost na zaposlenega v viġini najmanj 40 tisoļ evrov, 

¶ presegli povpreļno raven osnovnih finanļnih kazalnikov konkurenļnih druģb, 

¶ pozitiven ekonomski dobiļek (premija nad povpreļno vrednostjo stroġkov kapitala - WACC). 

Dividendna politika Skupine Gorenje 

Dividendna politika Skupine Gorenje in krovne druģbe bo v letih strateġkega obdobja sledila 

uresniļevanju politike pred letom 2009. To pomeni, da bo za letno izplaļilo dividend namenjenega do 

tretjine ļistega poslovnega izida tekoļega poslovnega leta Skupine Gorenje. 

OSNOVNA IZHODIĠĻA PRI NAĻRTOVANJU 

Strateġki naļrt Skupine Gorenje je konsolidiran zbir strateġkih naļrtov divizij in druģb, ki delujejo v 

njihovi sestavi. Sestavljajo ga torej strateġki naļrti posameznih odvisnih druģb in njihovih 

konsolidiranih zbirov - divizij. 

Strateġki naļrt ne vsebuje pozitivnih in negativnih uļinkov: 

¶ dezinvestiranja nestrateġkega stvarnega in finanļnega premoģenja, ki ne dosega zahtevanih 

sinergij ali stopenj donosnosti, 

¶ prevzemov, ki so kljuļni za dolgoroļni razvoj Skupine Gorenje, 

¶ prenosov dela poslovnih aktivnosti iz krovne druģbe na cenejġe lokacije in 

¶ dokapitalizacije krovne druģbe kot nujen element financiranja stabilne srednjeroļne in dolgoroļne 

poslovne rasti Skupine Gorenje kot celote. 

 

Projekcija strateġkega naļrta je narejena ob predpostavki samofinanciranja in niģje ravni naloģb od 

amortizacije, pri ļemer bo prosti denarni tok v veļji meri namenjen razdolģitvi. Naloģbe, usmerjene 

preteģno v razvoj novih izdelkov, bodo v naļrtovani viġini zagotavljale organsko rast prihodkov, ki je 

predvidena z naļrtom. 

V strateġkih naļrtih niso zajeti uļinki dokapitalizacije, ki je bila izvedena leta 2010, niti uļinki 

morebitnih prihodnjih dokapitalizacij. Sredstva, pridobljena z dokapitalizacijo, bodo usmerjena v 

prevzeme, prestrukturiranje obstojeļih in hitrejġi razvoj novih dejavnosti divizij Aparati za dom ter 

Ekologija, energetika in storitve, pri katerih so priļakovane viġje stopnje donosa. 

STRATEGIJE DIVIZIJ SKUPINE GORENJE 

Divizija Aparati za dom 

Strateġke cilje Skupine Gorenje bomo v diviziji Aparati za dom dosegli z rastjo obsega poslovanja, ki 

bo veļja od povpreļja konkurence. Poseben poudarek bomo namenili rasti dobiļkonosnosti in 

prostega denarnega toka, kar bomo dosegli z izrazito usmerjenostjo v inovacije in visoko umestitvijo 

svojih blagovnih znamk. Prizadevali si bomo za visoko raven poslovne odliļnosti z ustvarjanjem 

privlaļne vrednosti za kupce. Izvajanje poslovnih aktivnosti divizije bo vezano na: 
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¶ izdelke (pokrivanje vseh cenovnih segmentov, vzpostavitev moļnega produktnega upravljanja, 

optimiziranje produktnih platform in ġifer, nadaljnji razvoj dopolnilnega in dokupnega programa, 

visoka kakovost izdelka, ki bo sledila odliļnosti oblikovanja), 

¶ distribucijo (krepitev sodelovanja z mednarodnimi trgovskimi verigami in prodor v kuhinjske 

studie, izkoriġļanje svetovnega spleta kot prodajnega kanala in razvoj novih trgov), 

¶ cenovno politiko (dvig povpreļne cene prodanega izdelka, izboljġanje trģnega deleģa) in 

¶ promocijo (prilagajanje prodajne zgodbe posameznim trgom, repozicioniranje blagovne znamke, 

dizajn kot kljuļna konkurenļna prednost, inovacije in tehnoloġka kompetentnost, celovit servis 

trgovcev, kakovostne poprodajne storitve). 

Divizija Notranja oprema 

Kljuļni strateġki cilj divizije Notranja oprema je postati vodilni ponudnik kuhinjskega pohiġtva in eden 

od treh vodilnih ponudnikov izdelkov na preostalih treh poslovnih podroļjih divizije (v kopalniġkem 

pohiġtvu, sanitarni opremi in keramiļnih ploġļicah) v JV Evropi. 

Divizija Ekologija, energetika in storitve 

Podroļje ekologije je osnovno podroļje divizije Ekologija, energetika in storitve, kjer ima Skupina 

Gorenje neposreden strateġki poslovni interes. V druģbah tega podroļja bo Skupina Gorenje dosegala 

kontrolne (vsaj 50-odstotne) upravljavske deleģe. Kljuļni strateġki cilj podroļja ekologije je postati 

najveļji ponudnik celovitih storitev ravnanja z odpadki v JV Evropi. 

Druģbe s podroļja energetike v lasti Skupine Gorenje obravnavamo kot finanļne portfeljske naloģbe, 

za katere smo opredelili zahtevan donos, ki ga obvladujemo z aktivnim upravljanjem s sodelovanjem 

naġih predstavnikov v nadzornih organih druģb. 

Druģbe s podroļja storitev so obravnavane kot kapitalske naloģbe, ki morajo srednjeroļno dosegati 

veļjo donosnost vloģenega kapitala (ROIC) od povpreļne vrednosti stroġkov kapitala (WACC). 
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PRODAJA 

Prodaja gospodinjskih aparatov Skupine Gorenje je leta 2010 dosegla 

738 milijonov evrov (brez programov Tiki, dokup in Atag). Veļino (69 

odstotkov vrednostnega obsega) smo dosegli na trgih Vzhodne in 

Jugovzhodne Evrope, sledili so trgi Zahodne Evrope s 27 odstotki ter 

trgi Bliģnjega in Daljnega vzhoda. 

Prodaja aparatov za dom na nekaterih trgih Skupine Gorenje 

  Panoga Skupina Gorenje 
Trģni deleģ Skupine 

Gorenje 

       
V kosih 2010 2009 2010 2009 2010 2009 

Avstrija 1.277.559 1.249.759 109.794 104.350 8,59% 8,35% 

Belgija 1.635.528 1.546.194 17.628 18.211 1,08% 1,18% 

Francija 9.317.612 9.277.847 82.183 113.210 0,88% 1,22% 

Nemļija 11.770.286 11.555.412 562.884 501.250 4,78% 4,34% 

Italija 7.244.656 6.924.402 13.231 15.192 0,18% 0,22% 

Skandinavske drģave 3.933.628 3.658.804 183.556 181.417 4,67% 4,96% 

Velika Britanija 6.524.130 6.830.005 47.635 56.981 0,73% 0,83% 

Bolgarija 318.621 343.782 42.424 47.082 13,31% 13,70% 

Hrvaġka 365.972 356.693 161.908 155.252 44,24% 43,53% 

Ļeġka republika 1.085.514 1.227.011 259.903 282.080 23,94% 22,99% 

Madģarska 662.975 719.353 95.005 99.115 14,33% 13,78% 

Poljska 2.938.786 2.954.177 118.527 141.160 4,03% 4,78% 

Romunija 631.223 640.080 40.092 35.437 6,35% 5,54% 

Rusija 5.199.386 4.213.408 340.278 271.477 6,54% 6,44% 

Slovaġka 394.362 407.664 80.384 93.211 20,38% 22,86% 

Slovenija 244.939 254.680 111.443 121.780 45,50% 47,82% 

Ukrajina 1.167.368 881.678 245.988 146.639 21,07% 16,63% 

Srbija 601.264 648.720 306.818 308.386 51,03% 47,54% 

 

Prodaja velikih gospodinjskih aparatov panoge je v letu 2010 dosegla dvoodstotno rast, pri ļemer smo 

na teh trgih rasli hitreje, in sicer za 5,4 odstotka. Naġ trģni deleģ je bil na kljuļnih trgih 4,5 odstotka, na 

trgih, kjer ustvarimo veļino prihodkov (V Evropa), pa 11,6 odstotka. 

V povpreļju nam je uspelo zviġati povpreļno ceno prodanih izdelkov za skoraj ġtiri odstotke, kar je 

rezultat ugodnega prodajnega sestava izdelkov in trgov. Med veļjimi prodajnimi uspeġnicami je bila 

linija Simplicity, ki je presegla prodajne naļrte za veļ kot 80 odstotkov. 

  

69 odstotkov  

vrednostne prodaje 

doseģemo na trgih V in 

JV Evrope. 

Prodaja, blagovne znamke, izdelki in inovacije 
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Geografski vidik prodaje 

Dobre prodajne rezultate smo dosegli na nemġkem trgu, kjer smo z dvanajstodstotnim poveļanjem 

prodaje velikih aparatov rasli precej hitreje kot trg. Posledica tega je bila tudi rast trģnega deleģa s 4,3 

na 4,8 odstotka. Ugodne rezultate smo dosegli tudi v Avstriji, na Nizozemskem (Atag), Danskem in 

Norveġkem. 

Na vzhodnih trgih smo bili zelo uspeġni v Ukrajini, kjer smo trģni deleģ poveļali za 4,4 odstotne toļke, 

tako da je bil ta na koncu leta 2010 kar 21 odstotkov. Manjġa izboljġanja smo dosegli ġe na trgih 

Hrvaġke, Makedonije, Srbije in Ļeġke. Na drugih trgih smo zadrģali enak trģni deleģ ali smo ga 

nekoliko poslabġali (predvsem na slovaġkem trgu). 

Na Bliģnjem vzhodu smo poveļali prodajo za 75 odstotkov, ġe posebej v Turļiji, Zdruģenih arabskih 

emiratih, Iranu in Iraku. Zaļeli smo prodajati tudi v Azerbajdģanu. Na Daljnem vzhodu smo uspeġno 

predstavili dizajnske linije, ġe posebej na Kitajskem, v Tajvanu in Hongkongu. Pridobili smo tudi nekaj 

ugodnih poslov za opremo nadstandardnih stanovanj v Hongkongu in Ġanghaju. 

Pomembni dogodki v letu 2010 

V letu 2010 je bil za Skupino Gorenje ġe posebej pomemben sejem IFA v Berlinu, kjer smo razstavljali 

ģe tretjiļ in zelo uspeġno predstavili novosti, s katerimi smo pritegnili kupce z vsega sveta. Predstavili 

smo se tudi na brazilskem sejmu Casa Cor, ki je najpomembnejġi sejem za arhitekte v Braziliji in s tem 

napovedali vstop na brazilski trg. 

Naġa ļedalje veļja prisotnost na evropskih trgih in pospeġen razvoj zunaj Evrope (Brazilija, Indija, 

Kitajska idr.) utrjujejo pogajalsko moļ Gorenja pri mednarodnih trgovskih verigah. Tako nadaljujemo 

uspeġno strateġko partnerstvo z najveļjimi evropskimi trgovci, kot so METRO - Media/Saturn Holding, 

Euronics, Expert itd. 

BLAGOVNE ZNAMKE 

Prodaja Gorenja pod lastnimi blagovnimi znamkami vsako leto naraġļa 

in je v letu 2010 ģe presegla 90 odstotkov. To je pomembno z vidika 

dolgoroļne stabilnosti poslovanja, saj moļne blagovne znamke 

prinaġajo dolgoroļen stabilen razvoj, ki ga bomo sistematiļno krepili 

tudi v prihodnje. 

Za podroļje gospodinjskih aparatov imamo v Skupini Gorenje enajst 

blagovnih znamk. Poleg glavne - Gorenje, ki vkljuļuje veļ kot 60 odstotkov prodaje, ġe Kºrting, Sidex 

in Mora, z nakupom nizozemske druģbe Atag smo pridobili Atag, Pelgrim in Etna, s prevzemom 

ġvedske druģbe Asko pa Asko in Upo. V 2010 smo zaļeli pripravljati uvedbo nove blagovne znamke v 

viġjem srednjem cenovnem razredu: Gorenje
+
. 

Atag 

V letu 2010 smo nadaljevali uvajanje novih inovativnih izdelkov s premijsko blagovno znamko Atag in 

tako dodatno okrepili njen poloģaj na trgu Beneluksa. Prodaja v okviru te blagovne znamke poteka v 

glavnem preko kuhinjskih specialistov, ki svetujejo potroġnikom pri nakupu. V letu 2010 smo jim zato 

namenili ġe posebno pozornost. Blagovni znamki smo dodali nove koncepte, ki ji dodajajo vrednost, 

kot je denimo osemletna garancija (G8) ali dogodki Atag Quile, ki ustvarjajo veļji obisk kuhinjskih 

salonov naġih partnerjev. 

V letu 2010 smo  

poveļali deleģ prodaje 

pod lastnimi blagovnimi 

znamkami. 
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Blagovno znamko smo ġirili na nove trge po distribucijskem kanalu kuhinjskih specialistov in s 

prodajno mreģo Gorenja v Veliki Britaniji, na Danskem, v Nemļiji in Franciji. Ġiritev Ataga na nove trge 

ostaja eden pomembnih ciljev za naslednja leta, pri ļemer bomo izkoriġļali sinergije in lokalno 

poznavanje trgov prodajne mreģe Skupine Gorenje. 

Asko 

Blagovno znamko Asko smo pridobili v letu 2010 s prevzemom istoimenske skupine druģb. Z njo 

ciljamo na premijski segment kupcev predvsem na programih pranja perila in pomivanja posode. 

Blagovno znamko bomo sistematiļno razvijali na izdelļni ravni in jo ġirili na nove trge v okviru 

prodajne mreģe Skupine Gorenje in s poudarkom na trgih, kjer nismo zastopani z blagovno znamko 

Atag. 

Gorenje 

Blagovna znamka Gorenje ostaja naġa najpomembnejġa vseevropska znamka za srednji cenovni 

razred. Trģimo jo na vseh evropskih in ġtevilnih ļezmorskih trgih. V letu 2010 smo utrdili njen poloģaj 

in na veļini evropskih trgov tudi poveļali trģni deleģ. Intenzivno vlagamo v ġirjenje znamke na trgih 

Azije in Brazilije, kar bomo nadaljevali tudi v prihodnje. 

Na sejmu IFA smo predstavili ġtevilne nove, inovativne izdelke, ki bodo omogoļali konkurenļnost 

blagovne znamke ġe naprej. Uspeġno smo uvedli novo linijo, ki smo jo razvili z znanim oblikovalcem 

Karimom Rashidom, in dosegli odliļne prodajne rezultate z izdelki Gorenje Simplicity. 

Regijske blagovne znamke 

Preostale blagovne znamke (Kºrting, Sidex, Mora, Pelegrim, Etna in Upo) spadajo med regijske 

blagovne znamke ter so prepoznavne le na domaļih trgih. Kot takġne jih bomo razvijali tudi v 

prihodnje, ġiritve na druge trge pa ne predvidevamo. 

RAZVOJNI TRENDI V PANOGI 

Pralno-suġilni program 

Glavni nosilec razvoja novih izdelkov v panogi aparatov za dom je 

doseganje ļedalje veļje energijske uļinkovitosti. Pri pralnih strojih so 

tako na trgu izdelki s 30 odstotkov veļjo energijsko uļinkovitostjo od 

razreda A, pri suġilnikih pa je ta odstotek ġe viġji (50 odstotkov) 

predvsem zaradi inovativne uporabe toplotne ļrpalke. Opaziti je tudi 

rast zmogljivosti pralnih in suġilnih strojev, pri ļemer so trenutno zelo 

pogosti aparati z zmogljivostjo osem kilogramov, nekateri proizvajalci 

pa ponujajo tudi zmogljivost devet kilogramov. Naslednje veļje 

razvojne korake pri pralnih strojih priļakujemo na podroļju avtomatskega doziranja pralnih sredstev in 

vode. 

  

Glavni gonilnik razvoja 

novih izdelkov v panogi 

aparatov za dom je 

doseganje ļedalje veļje  

energijske uļinkovitosti. 
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Hladilno-zamrzovalni program 

Tudi v tem programu je veļina inovacij usmerjenih v izboljġanje energijske uļinkovitosti aparatov. 

Tako je denimo po podatkih druģbe za raziskavo trga GfK  veļ kot petina prodanih hladilnikov na 

nemġkem trgu v razredu A++, veļji proizvajalci pa ģe razvijamo in ponujamo izdelke, ki ustrezajo 

standardu A+++. 

Ļedalje bolj je prepoznaven tudi trend uporabe LED-razsvetljave in elektronskih kontrol na hladilnih 

napravah. Pri zadnjih so v ospredju LCD-zasloni in zasloni na dotik, nekateri proizvajalci pa so na trg 

ģe poslali tudi TFT-zaslone (zasloni, ki uporabljajo podobno tehnologijo kot LCD, a zagotavljajo 

izboljġano kakovost slike). V notranjosti hladilnih naprav je najveļ novosti v razliļnih posebnih 

predalnikih - od predala z razliļno temperaturo, predala, ki ohranja sveģino sadja in zelenjave, do 

vakuumskega predalnika. 

Kuhalni program 

Zadnja leta je predvsem zahodnoevropske trge zaznamoval moļan prodor indukcijskih kuhalnih ploġļ, 

ki so v letu 2009 dosegle skoraj milijon prodanih enot, pri ļemer je bila letna stopnja rasti viġja od 20 

odstotkov. Zadnji razvojni trend na tem podroļju je indukcija na celotni povrġini ploġļe. 

Pomemben dejavnik v razvoju kuhalnih naprav so tudi tako imenovane samoļistilne peļice, ki s 

pirolitsko razgradnjo (razgradnja pri visoki temperaturi) oksidirajo neļistoļe. Takġne peļice so ġe 

zlasti pogoste v Franciji, kjer zajemajo 65 odstotkov prodanih peļic. 

Tudi na podroļju kuhalnih naprav so se na trgu pojavili barvni TFT-zasloni (Thin-Film-Transistor), s 

katerimi lahko uporabniki upravljajo in kontrolirajo naprave. 

Drugi trendi 

Pametna vezja, ki so bolj znana na podroļju IT-tehnologije in telekomunikacij, poļasi, a vztrajno 

prodirajo tudi v aparate za dom. Takġna vezja bodo omogoļila nove izboljġave na podroļju energijske 

uļinkovitosti in omogoļile nove funkcije nekaterih aparatov. 

Konec leta 2010 je zaļela veljati energijska znamka (Energy label) EU, ki v originalno klasifikacijo 

(A״G) uvaja energetske razrede A+, A++ in A+++. Uporaba klasifikacije bo postala obvezna za vse 

proizvajalce v decembru 2011. 

IZDELKI IN INOVACIJE 

Kuhalni aparati 

V 2010 smo nadaljevali uvajanje inovativnih reġitev aparatov, 

povezanih s kuhanjem. Kupcem smo predstavili nove samoļistilne 

pirolitiļne peļice z izboljġanim delovanjem PyrolyseSupreme, ki 

omogoļajo ġe preprostejġe ļiġļenje. Na sejmu IFA smo premierno 

predstavili nov multi-touch barvni display iChef, ki prinaġa revolucijo v 

naļinu upravljanja peļic in omogoļa povsem drugaļno uporabniġko 

izkuġnjo. 

Za nerjavno plinsko 

kuhaliġļe Atag smo 

prejeli mednarodno 

nagrado Red Dot Winner 

design award 2010.  

http://www.gfk.com/
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Prviļ smo predstavili in kupcem ponudili inovativno peļico, ki smo jo razvili skupaj s svetovno znanim 

oblikovalcem Karimom Rashidom, ki poleg odliļnih rezultatov peke omogoļa nastavitev barve na 

zunanjem LED-svetlobnem traku MoodLite in s tem popolno prilagoditev uporabnikovim ģeljam in 

poļutju. V okviru kolekcije Gorenje by Karim smo poleg peļice na trg uvedli tudi napo s tehnologijo 

MoodLite in upravljanjem na dotik ter premijsko indukcijsko ploġļo. V vseh skupinah izdelkov smo 

dodajali izdelke in s tem zapolnjevali dosedanje vrzeli v ponudbi. 

 
 

Razġirili smo ponudbo kuhaliġļ z visoko uļinkovitimi XtremePower indukcijskimi kuhaliġļi in plinskimi 

kuhaliġļi z elektronskim upravljanjem na dotik. 

V okviru blagovne znamke Atag smo z novim inovativnim dizajnom, ki se ujema z vsako kuhinjo 

razġirili ponudbo v liniji Matrix. Poleg tega smo lani na trgu prviļ ponudili inovativne indukcijske in 

steklokeramiļne ploġļe z intuitivnim upravljalnim vmesnikom Iris Slide Control ter nova plinska 

kuhaliġļa gas-on-glass z digitalnimi timerji, ki dodatno olajġajo kuhanje. Za nerjavno plinsko kuhaliġļe 

Atag MAGNA HG9711MBB smo prejeli prestiģno mednarodno nagrado Red Dot Winner design award 

2010. 
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V okviru blagovne znamke Atag smo predstavili tudi indukcijski vok, ki omogoļa povsem novo 

izkuġnjo kuhanja z vokom. 

Pralno-pomivalni aparati 

V letu 2010 smo nadaljevali uvajanje energetsko uļinkovitih in 

uporabniku prijaznih aparatov. Eden takġnih je suġilnik perila 

SteamTech, ki je bil v prodajni nabor uvrġļen spomladi 2010. Gre za 

nadgradnjo kondenzacijskih suġilnikov. Dodali smo jim funkciji suġenja 

perila kombiniranega s parno obdelavo in samostojno obdelavo perila s 

paro. Suġenje s paro omogoļa precejġnje izboljġanje rezultatov, saj se 

perilo pri tem ne meļka. Programi parne obdelave perila pa so 

optimalna predpriprava (vlaģenje) perila pred likanjem. 

Na trgu smo prviļ predstavili pralne stroje z velikim LCD-zaslonom, ki omogoļa preprost, pregleden in 

interaktiven sistem izbiranja in spreminjanja izbranega pralnega programa. 

Po uveljavitvi nove evropske direktive o deklariranju in oznaļevanju energijske uļinkovitosti pralnih 

strojev decembra 2010 smo predstavili nove aparate z energijsko uļinkovitostjo A++ in A+++. 

Odlikujejo jih izjemne programske, senzorske in mehanske reġitve, ki omogoļajo natanļno doziranje 

vode ter optimalno delovanje grelnega elementa in obtoļne ļrpalke. To pa omogoļa doseganje 

odliļnih rezultatov pranja perila, ob do 30-odstotni zmanjġani porabi energije v primerjavi z najboljġimi 

aparati predhodnega obdobja. 

Trgu smo ponudili  

pralne stroje, ki 

zmanjġujejo porabo 

energije do 30 odstotkov. 








































































































































































































































































































































































































































































